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Zasady ochrany osobnich udaji
Spravce osobnich udaji

Spravce osobnich tdaji Emco spol. s r. 0. , IC 41191129, se sidlem Tiirkova
2319/5b, 149 00 Praha 4, zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym
soudem v Praze oddil C, vlozka 6522 (dale jen ,,spravce*), prohlasuje, ze veskeré
osobni udaje zpracovavané spravcem jsou piisné diivérné. Spravce s nimi naklada
v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy i piedpisy Evropské unie platnymi v

oblasti ochrany osobnich udaji.

Spravce shromazd'uje, uchovava a vyuziva Vase osobni udaje ve smyslu zakona €.
110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udaju (dale jen zékon o zpracovani osobnich
udajit), resp. natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajii a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen
,harizeni GDPR"). Jednotlivé ucely, pro které spravce osobni udaje zpracovava,

jsou dale vymezeny

Spravce tyto osobni udaje shromazd’uje i prostiednictvim svych internetovych

stranek na adrese https://emco.cz (dale jen ,,internetové stranky).

Tyto zasady vydava spravce proto, abyste byli dostate¢né informovani o tom, jaké
Vase osobni udaje spravce zpracovava, za jakym ucelem, po jakou dobu, kdo k
Vasim osobnim udajim bude mit pfistup a jaka mate prava. Tyto zasady se
vztahuji na vSechny osobni udaje shromazdéné spravcem, at’ uz byly shromazdény
za ucelem plnéni smluvniho vztahu, pravni povinnosti, opravnéného zajmu, nebo

udéleného souhlasu.

Zpracovavané udaje
Spravce je opravnén zpracovavat nasledujici osobni udaje dle ucelu, dle kategorii
osobnich udaji, dle kategorii subjektu udajt, dle kategorii piijemct a dle doby

uchovani nasledovné.

C. | Ugel zpracovani Kategorie osobnich udaji | Doba uchovani

1 | ucetni a smluvni identifikacni Gdaje osoby po dobu dvou let od
podklady, moznost posledni objednavky Ci
dohledani v pripadé komunikace
reklamaci
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2 | Ucetni a smluvni kontaktni idaje osoby po dobu dvou let od

podklady, moznost posledni objednavky i
dohledani v pripadé komunikace
reklamaci

3 | Gcetni a smluvni identifikacni Udaje osoby, | po dobu clenstvi osoby v
podklady, moznost ¢lena Emco klubu Emco klubu

dohledani v pripadé
reklamaci, sprava
bonusového programu

4 | Ucetni a smluvni kontaktni idaje osoby, clena | po dobu ¢lenstvi osoby v
podklady, moznost Emco klubu Emco klubu
dohledani v pripadé
reklamaci. Komunikace
nabidek, akci a novinek v
ramci Emco klubu,
komunikace obchodnich
nabidek.

Jednotlivymi Gcely zpracovani se mini nasledujici:

pInéni smluvniho vztahu znamena: vztah mezi Vami a sprdvcem vznikly na
zaklad¢ objednavky, registrace, na zékladé¢ uzaviené¢ smlouvy, na zakladé

piihlasky a ucasti v soutézi a podobng;

zasilani obchodnich sdéleni a nabidka produkti a sluZeb znamena: zasilani
obchodnich nabidek, a to prostfednictvim elektronické posSty (e-mailem),
prostiednictvim kratkych textovych zprav nebo prostfednictvim telefonniho

hovoru;

ucetni a danové ucely znamena: evidence ucetnictvi ve smyslu ucetni a danové

legislativy;

statistické ucely znamena: anonymizované zjistovani navstévnosti internetovych
stranek, dale monitoring poctu zhlédnuti stranek, casu stravené¢ho na
internetovych strankach, typ zafizeni, ze kter¢ho pfichézite na internetové stranky.
Data sbirame proto, abychom mohli zkvalitiovat poskytované sluzby a nabizet

klientim relevantni obsah;

zobrazovani reklam znamena: zobrazovani reklam na internetovych strdnkach na

zéklade¢ statisticky zjisténych preferenci zakaznika;
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opravnény zajem znamena: Ucinna obhajoba v piipad¢ sporu; doba zpracovani
osobnich udaji v takovém ptipad¢ ¢ini 4 roky od uplynuti zaru¢ni doby na zbozi a
prodluzuje se o dobu, po kterou je veden spor. Chceme stile zkvalitiiovat své
sluzby a ptipadné poskytovat sluzby nové a lepsi; chceme se branit maieni takové
¢innosti; proto Cinnosti, které pfispivaji k naplnéni tohoto cile, jsou nasim
opravnénym zajmem. Oprdvnénym zdjmem je také zpracovani pro ucely
zamezeni podvodim (napf. posuzovani rizikovosti uzavieni smlouvy), primy
marketing (napf. nabizeni relevantnich sluzeb stavajicim zakaznikim),
predavani osobnich tidaji v ramci skupiny podniki pro vnitini admnistrativni
ucely, oznameni trestnych ¢inii a predani osobnich udajl pfislusSnému orgéanu,

zajiSténi bezpecnosti sité a informaci. Tento vycet je pouze ptikladny;

pInéni dalSich zakonnych povinnosti znamena: poskytovani informaci organtim
¢innym v trestnim fizeni, poskytovani informaci jinym orgdniim vefejné moci a

podobng.

Vase osobni udaje zpracovavame po dobu nezbytné nutnou k zajisténi vSech prav
a povinnosti plynouci ze vzajemného pravniho jednédni, to minimalné¢ po dobu
vyfizeni objedndvky, provedeni obchodu, zafizeni sluzby apod., dale po dobu,
kterou je spravce povinen osobni udaje uchovavat podle obecné zdvaznych
pravnich predpisti nebo po dobu, na kterou jste spravci ptipadné udélili souhlas.
Jinak doba zpracovani vyplyva z ucelu, pro které jsou osobni tidaje zpracovany,

nebo je dana pravnimi predpisy.

Osobni udaje jsou spravcem zpracovany manualné i automatizované . Spravce je
opravnén zpracovavat nékteré informace automatizované napiiklad pro vytvoreni

statistickych informaci o navstévnosti svych internetovych stranek.

Osobni udaje zpracovavané na zakladé souhlasu

Pokud jsme od Vas ziskali souhlas ke zpracovani osobnich udajt, stalo se tak pro

néktery z nasledujicich ucelt:
zasilani obchodnich sdéleni a nabidka produktl a sluzeb

zobrazovani reklam

Prava subjektu udaji

Jako subjekt 0dajii mate uvedend prava, kterd pro Vas z pravnich predpisii

vyplyvaji a kterd miizete kdykoliv uplatnit. Jedna se o:



4.1.1

pravo na pristup k osobnim udajim, podle kterého mate pravo ziskat od
spravce informace o tom, jestli spravce zpracovava VaSe osobni udaje. Tuto
informaci je sprdvce povinen Vam bez zbyte¢ného odkladu ptedat. Obsah
informace je dan ustanovenim c¢lanku 15 nafizeni GDPR. Spravce ma pravo za
poskytnuti informace pozadovat pifiméfenou uhradu nepfevySujici ndklady

nezbytné na poskytnuti informace;

pravo na opravu nebo vymaz osobnich udaju, poptipadé omezeni zpracovani,
podle kter¢ho mate pravo na to, nechat opravit osobni udaje, které jsou nepiesné
nebo nespravné. Pokud jiz VaSe osobni udaje nejsou potiebné pro ucely, ke
kterym byly shromézdény, nebo jsou zpracovavany protipravn€, mate pravo
pozadovat jejich vymaz. Pokud nechcete zddat vymaz osobnich tdaji, ale pouze

docCasn¢ omezit jejich zpracovani, miizete zddat omezeni zpracovani;

pravo pozadovat vysvétleni v piipadé, Ze mate podezieni, Ze zpracovani

osobnich idajl spravcem je v rozporu s pravnimi piedpisy;

pravo obritit se na Ufad pro ochranu osobnich tidaji v piipadé pochybnosti o

dodrzovani povinnosti souvisejicich se zpracovanim osobnich udaji;

pravo na prenositelnost udaji, tj. pravo ziskat osobni tidaje, které se Vas tykaji,
které jste poskytl spravci, ve strukturovaném, béZné pouzivaném a strojoveé

¢itelném formatu, blize viz. ¢l. 20 GDPR;

pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich wudaja, které jsou
zpracovavany pro ucely splnéni tkolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pii
vykonu vefejné moci nebo pro ucCely ochrany opravnénych zajmia spravce.
Spravce zpracovani ukonci bez zbytecného odkladu pokud neprokaze, ze existuje
opravnény zajem/divod pro zpracovani, ktery pievazuje nad Vasim zdjmem,

pravy nebo svobodami;

pravo souhlas se zpracovanim osobnich udaji kdykoliv odvolat, pokud jste

udélili spravcei souhlas se zpracovanim osobnich udajt.

Cookies

Soubory cookies jsou kratké textové soubory, které internetova stranka odesle do
Vaseho prohlizece. Umoziuji internetové strdnce zaznamenat informace o Vasi
navstéve, naptiklad zvoleny jazyk a podobné, nasledujici navstéva stranek tak pro
Vas miize byt snazsi a piijemnéjsi. Soubory cookies jsou dilezité, nebot’ bez nich

by prochéazeni sit¢ Internet bylo mnohem slozitéjsi. Soubory cookies umoziuji
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lep$i vyuziti nasi internetové stranky a prizptisobeni jejiho obsahu Vasim
potfebam; pouziva je témét kazda internetova stranka na svété. Soubory cookies
jsou uzite¢né, protoze zvySuji uzivatelskou piivétivost opakované navstivené

internetové stranky.
Na internetovych strankéach spravce mize vyuzivat tyto druhy cookies:

Relac¢ni (tedy docasné) soubory cookies ndm umoziiuji propojovat Vase jednotlivé
aktivity po dobu prohlizeni téchto internetovych stranek. V okamziku otevieni
okna Vaseho prohlizece se tyto soubory aktivuji a deaktivuji se po zavieni okna
Vaseho prohlizece. Relacni cookies jsou docCasné a po zavieni prohlizece se

vSechny tyto soubory vymazou.

Trvalé soubory cookies ndm pomahaji Vas pocitac identifikovat, jestlize opétovné
navstivite nasi internetovou stranku. Dalsi vyhodou trvalych cookies je to, ze nam

umoziuji pfizplisobit nase internetové stranky VaSim potfebam.

V souladu s ustanovenim § 89 odst. 3 zak. ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, v G¢inném znéni, si Vas timto dovolujeme informovat, Ze nase
internetové stranky vyuzivaji pro svoji ¢innost soubory cookies, tedy ze Vase

soubory cookies, véetné trvalych, zpracovavame.

Internetové prohlize¢e obvykle obsahuji spravu souborti cookies. V ramci
nastaveni VaSeho prohlizeCe tak pravdépodobné muzete jednotlivé soubory
cookies rucn€¢ mazat, blokovat ¢i zcela zakdzat jejich pouzivani. Pro vice
informaci pouzijte napovédu svého internetového prohlizece. Pokud pouziti
souboril cookies nepovolite, nekteré funkce a stranky nemusi fungovat, jak by

mely.

K personalizaci obsahu a reklam, poskytovani funkci socidlnich médii a analyze
nasi navstévnosti vyuzivdme soubory cookies. Informace o tom, jak nd$§ web
pouzivate, sdilime se svymi partnery pusobicimi v oblasti socidlnich médii,
inzerce a analyz. Pouzivdnim internetovych stranek vyjadfujete souhlas

propojenim nasledujicich sluzeb:
Google

Goolge Tag Manager

Google Analytics

Goolge Adwords



5.5.5 Seznam
5.5.6 Heuré¢ka
5.5.7 Facebook
5.5.8 Hotjar

5.6  Kvili zobrazeni cilené reklamy v ramci reklamnich a socidlnich siti na jinych
internetovych strankach predavame témto reklamnim a socidlnim sitim udaje o

vaSem chovani na webu; nepfedavame jim vSak vaSe identifika¢ni udaje.
6 Piedavani do tiretich zemi
6.1 Vase osobni tdaje nebudou predavany do tretich zemi.
7 Informace a otazky

7.1 Dalsi informace o pravech a povinnostech ptfi ochrané osobnich udaji mize

subjekt udaju ziskat prostrednictvim e-mailu na eshop@emco.cz



